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In wenigen Schritten zur Generali Bank smartIiD App!

Installation und Aktivierung der smartiD

1. | Suchen Sie auf Ihrem Mobilgerat im Store
(App Store flr iOS und Play Store fir
Android) nach ,Generali Bank smartID“.
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2. | Installieren Sie die smartlD App auf einem
Smartphone oder Tablet.

Mindestanforderung fir:
Apple iOS ab Version 12.5.7
Android ab Version 11

Offnen Sie die smartlD App und geben Sie
Ihre Zugangsdaten (Benutzername und
Passwort) fir das InternetBanking ein.

werden Sie nie nach lhren Daten fragen!

Hochkontrast

Sie melden sich zum ersten Mal an?

Durch die Eingabe Ihrer Zugangsdaten stimmen Sie den

3. | Dann fordert Sie die smartlD App auf, eine
Gerétebindung herzustellen. Dazu geben Sie
Ihren gewlinschten Geratenamen ein und
bestétigen Sie diesen.

Gerat verbinden

iPhone6,2

Weiter

4. | Zusétzlich missen Sie fir den bequemen
Einstieg eine vierstellige Zahlenkombination
shortPIN festlegen.

shortPIN aktivieren

shortPIN
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https://apps.apple.com/at/app/generali-bank-smartid/id1466781860
https://play.google.com/store/apps/details?id=at.generalibank.smartid
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5. | Fur eine noch komfortablere Bedienung } i
kénnen Sie den Fingerprint-Scan (TouchID) Fingerabdicicakiivieren

aktivieren.

Fingerabdruck Nein

6. | Als letzten Schritt erhalten Sie Uber lhr

aktuelles Zeichnungsverfahren eine SR

Transaktionsnummer (TAN) zur Aktivierung
der smartlD App. Geben Sie die TAN ein.

V iPhone6,2

Abbrechen
7. | Sie haben damit die smartID App als neues

. .. rtID
Zeichnungsverfahren aktiviert.

smartlD
Zeichnungsverfahren
erfolgreich aktiviert!
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Benutzung der smartiD

1. | Loginfreigabe

Nach erfolgter Eingabe lhrer
Zugangsdaten wird Ihnen im
Banking die generierte smartlD

angezelgt B\_tfteh\:wahlen Sie hier das Verfahren aus, tber welches Sie den Login freigeben

Login Verfahren

Loginmaske im Banking:
Login Online Banking

smartlD v

Bitte &ffnen Sie die smartlD App und wahlen Sie dort die hier
angezeigte Zahl aus

Anfragender Browser
ﬁ Unbekanntes Gerat (IE unter Windows 8.1)

61

2:45 verbleiben, um den Login zu bestatigen

ohne Datenverbindung

Login abbrechen

Gleichzeitig erhalten Sie eine
Push-Benachrichtigung auf lhr
Smartphone oder Tablet.

Maske in der smartlD App:

Loginfreigabe e

Die folgende Loginanfrage wurde zur

Gehen Sie in die smartID App
und wahlen Sie die im Banking
dargestellte Zahl in der smartID
App aus (tippen), um den Login
ins Banking durchzufthren.

Freigabe Ubermittelt.

Anforderungszeitpunkt

27.06.2019, 15:55

Anfragender Browser

Unbekanntes Gerét (IE unter Windows 8.1)

Wenn die Loginfreigabe bewusst von lhnen
angefordert wurde, wahlen Sie unten bitte
jene Zahl aus, die lhnen im Browser
dargestellt wird.

Sollte die Anforderung zur Loginfreigabe
nicht von Ihnen stammen, kénnen Sie sie mit
dem folgenden Button ablehnen.

Anfrage stammt nicht von mir!
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Auftragsfreigabe

Bei Durchfiihrung eines Auftrags
im Banking erhalten Sie eine
Auftragszusammenfassung mit
der Aufforderung das
Zeichnungsverfahren ,,smartlD“
auszuwahlen und zu bestéatigen.

Nach Klick auf den Button ,,Jetzt
zeichnen® wird Ihnen im Banking
die generierte smartlD angezeigt.

Gleichzeitig erhalten Sie eine
Push-Benachrichtigung auf lhr
Smartphone oder Tablet.

Nach erfolgtem Login in die
smartlD App prifen Sie die
Auftragsdaten und wahlen Sie die
im Banking dargestellte Zahl in
der smartlD App aus (tippen), um
die Zeichnung des Auftrags
durchzuftihren.

Auftragsmaske im Banking:

Auftragszusammenfassung x

Uberweisung Inland und Europa

)

250 eur

Zeichnung Auftrag X

06.06.2019
250 EUR
© somioes

Keine Natiz vorhanden

Auftragorlage is 8, am Konto berachtigle Varfigar sichtbar

Kontostand nach Ausfuheun

Maske in der smartlD App:
®

Transaktionsfreigabe

Die folgende Transaktion wurde zur Freigabe
Gibermittelt

06.06.2019, 17:41

Uberweisung Inland und Europa

P

06.06.2019

250 EUR

Auftrag/Vorlage ist fiir andere, am Konto berechtigte
Verfiiger sichtbar

Wenn die Transaktionsfreigabe bewusst von Ihnen
angefordert wu‘rde. wahlen Sie unten bitte jene Zahl

aus, die Ihnen im Browser dargestellt wird.

Solite die Anforderung zur Transaktionsfreigabe nicht
von lhnen stammen, kénnen Sie sie mit dem
folgenden Button ablehnen.

Anfrage stammt nicht von mir!

Generali Bank AG. Sitz: Landskrongasse 1-3, 1010 Wien. Biiro: KratochwjlestralRe 4, 1220 Wien.
Firmenbuch HG Wien: FN 209697d, UID-Nr. ATU51888809, BIC/SWIFT: BGENATWW. Ein Unternehmen der Generali Osterreich.

&/ GENERALI BANK




