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Das InternetBanking
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Erleben Sie das InternetBanking der Generali Bank. Mit zahlreichen Funktionen die Ihr Banking noch
komfortabler und einfacher machen!

Der (erste) Login

Bestandskunden der Generali Bank, die sich das erste

Sichore Vorbindung aufgobaut Bite achic Si daraut dass Se e Mal im InternetBanking einloggen, kénnen dies mit
o Sl nach e Daton R o ese gahaim halisn. Wit Ihren Verfugerdaten und 2-Faktor-Authentifizierung
Benutzemame Hochkontrast maChen

| }

Sie melden sich zum ersten Mal an?

Kunden, die Uberhaupt das erste Mal ins
_ _ InternetBanking der Generali Bank einsteigen, missen
Durch die Eingabe Ihrer Zugangsdaten stimmen Sie den Nutzungsbedingungen
der Bank ausdrickiich zu. Die Information zur Datenverarbeitung ist auf unserer auf S|e me|den SiCh zum ersten Ma] an?“ k|icken_ S|e
Homepage unter Datenschutz verfugbar ’_’_ . .
bendtigen dafir Ihren Benutzernamen und Ihr Erst-

Passwort.

Benutzername vergessen?

Generali Bank AG. Sitz: Landskrongasse 1-3, 1010 Wien. Biro: KratochwjlestralBe 4, 1220 Wien.
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User-Ment und Logout

£/5 GENERALI BANK

@ Mene Statsede @ rnanzen

Durch Klick auf Ihren Namen gelangen Sie in das User-Menu. Hier kénnen Sie unterschiedliche

Einstellungen vornehmen, wie etwa die Personalisierung lhrer Startseite.
Der Logout Button befindet sich rechts neben dem User-Mendi.

Umsatzibersicht

Mit Auswahl der jeweiligen Produktgruppe (z.B. e v
Girokonto) werden lhnen die Kontoumsatze im :

Detail angezeigt. Sollten Sie mehrere Konten in
einer Gruppe haben, kdnnen Sie diese einfach —_—
mittels drop-down auswahlen. 4.280,15 EUR

e  o~Vedsf GRalegonen Teminaufrag €)

Durch Auswahl des gewiinschten Zeitraums e
konnen auch weiter zurtickliegende Buchungen —
angezeigt werden. Mittels Filter kbnnen Sie —id

bestimmte Umsatze suchen.

19.09.2017

Bei Girokonten werden die Umséatze automatisch
in Umsatzkategorien (wie z.B. Bargeld, Lebens-
mittel) eingeteilt und angezeigt.

Einstellungen zur Seite

Finanzibersicht

Die Finanzlbersicht gibt Ihnen einen ersten
umfangreichen Uberblick Uber lhre Konten

22.288,83 EUR

Unter ,Einstellungen zur Seite“ (rechts oben) Sumeas svemd Graegren | F e Braens

konnen Sie festlegen, welche Konten in dieser

Ansicht angezeigt werden sollen. T I
Diese Kontendarstellung kann in jeder B s I
Produktgruppe (Girokonto, Sparkonto, ...) T

individuell angepasst werden.

Generali Bank AG. Sitz: Landskrongasse 1-3, 1010 Wien. Biro: KratochwjlestralBe 4, 1220 Wien.
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4.290,15 EUR

7695 4 EUR

8.758,60 EUR

4.016,48 EUR
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Login und Zeichnung

User-Menu > Sicherheit > Login & Zeichnung

In diesem Menupunkt kdnnen Sie das Login
und die Zeichnungsarten, zur Durchfiihrung
von Auftragen wie z.B. Uberweisungen,
aktivieren und konfigurieren.

Mit der smartID App steht Ihnen die Zwei-
Faktor- Authentifizierung fur das Login und die
Zeichnung von Transaktionen zur Verfigung.

Umsatzkategorisierung

Kategorieregel X

= Umsaize AVerleul & Kategonen

Familia & Fraunde
. ©O © O
Klesdung Kommunikation &
Meden
. © 0 0 ©
Wohnen &
Haushalt
Buchungstext v enthalt W
BB Dor Regel weitera Kriterien hinzufugen
sotrchn T
Mitteilungsservice

User-Menl > Mitteilungs-Einstellungen

Hier kdnnen Sie definieren, ob und wie Sie
automatisierte Benachrichtigungen oder
Kursalarme erhalten wollen.

Als Mitteilungskanal stehen Ihnen E-Mail,
Push-Benachrichtigung oder kostenpflichtige
SMS zur Auswabhl.
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@ Zugangsdaten @ Logn& Zeichrung B Gebundens Gerale @ Spemen

Login und Zeichnung

In e Toikgendien Libaesichl ward Ihnen angozeg!, welche Viertahren Sie [or die Anmaeldung im Systom nutzen
konnen und welche for eine Zeichnung. Die Loginverfahren missen herbei immer zusatziich zu Iheen
Zugangsdaten verwendet werden um ds Sicherhed Ihrer Daten zu gewahriessten

smanip @ aktiv i Login und Zeichmung ra
mobiaTAN (+43 699 027) @kt fir Zeichnung s
ficdo (Yubskey 5 NFC) @ akdw fr Login ra

In der Umsatzubersicht werden die Umsatze auf
Girokonten automatisch einer passenden Kategorie (wie
z.B. Bargeld, Lebensmittel u.a.) zugeordnet. Hier kbnnen
Sie die Kategorie jeder einzelnen Buchung individuell
andern. Welche Ausgaben Sie je Kategorie haben, wird in
der Umsatzubersicht unter dem Reiter ,Kategorien®
tbersichtlich dargestelit.

User-Menil > Mein Banking > Kategorien

Hier kénnen Sie Regeln fur die Zuordnung festlegen,
z.B. das Ausgaben mit einem bestimmten Buchungstext
einer definierten Kategorie zugeordnet werden.

Mitteilungs-Einstellungen

Definieren Sie die konkreten Ereignisse, zu denen Sie eine Benachrichtigung ethallen mochten

Nachrichten

v
SMS
Konten v
Kurs-Alarme &

Wortber mochte

Sie haben bisher keine Benachrichtigungen zu Kursen angelegt

o Legen Sie hier einen neuen Kurs-Alarm an

Generali Bank AG. Sitz: Landskrongasse 1-3, 1010 Wien. Biro: KratochwjlestralBe 4, 1220 Wien.
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Intelligente Auftragserfassung

[3 Aunrage™

Hauptment > Auftrage

B Enfach @ Erweitet % Smart & Import

Es stehen unterschiedliche Auftragsarten (unter
dem Reiter ,Erweitert®) zur Verfugung.

Neuen Auftrag erstellen

Felder mit * sind Pfichtfelder

Bei der Uberweisungsart ,Smart“ kénnen Betrage
zwischen eigenen Konten oder an bekannte B e e v
Kontakte ,verschoben® werden.

Hauptment > Auftrage > Kontakte

Empfanger von getatigten Uberweisungen werden

automatisch hier gespeichert und kdnnen bearbei- .
tet werden. - p——

Kontaktdaten &ndern

User-Menl > Meine Daten
B4 Personliche Daten Sk Anlegerprofil
e persont Hier kénnen Sie Ihre personlichen Kontaktdaten,
NS wie z.B. lhre E-Mail-Adresse, einfach selber &ndern.
: Die geanderten Daten werden automatisch im
Name e System der Generali Bank erfasst.
Adresse
Geben Sie hier Ihre Telefonnummern ein
43 v
Kontakidaten )
0512/*528 r
Serviceauftrag
Neuer Serviceauftrag
Hauptmenu > Service > Serviceauftrage

In diesem Bereich kénnen Sie Serviceauftrage an

die Bank ganz einfach eingeben und absenden. Adresse andern Auftrag erteilen / Debitkartenlimit &ndern
Bitiog 0 hiec Ihve noven Dokument senden ) sachatie Anderung

Hior koninon Sio einen Auftrag erteilon und
¢ Zur wotteren Bearboitung
ndon.

Dadurch wird die Bekanntgabe einer Adress-
anderung oder die Anderung lhres Karten-Limits

i Strukturiertes Produkt / Wertpapierplan auszahlen
noch einfacher. Anleihe verkaufen e

Hior kinaen Sie dio Durchihrung einos
Vorkalfs veranassen

on Sie die Auszahiuny ihves
rplan veraniassen.
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Personalisierung im Banking

User-Menl > Mein Banking > Personalisieren

Vergeben Sie lhr personliches Verflgerbild,
stellen Sie sich Ihre individuelle Startseite mit
unterschiedlichen ,Widgets“ zusammen z.B.
Kontostandsanzeige definierter Konten),
speichern Sie ein eigenes Hintergrundbild oder
Ihren eigenen BegrufRungstext.

Mit diesen Einstellungsmdglichkeiten kénnen Sie
Ihren personlichen Banking-Bereich nach lhren
Winschen umgestalten.

Generali Bank App-Verwaltung

3 Zugangsdaten 3 Login & Zeichnung 3 Gebundene Gerate @ GeoControl @ Spemen

Gebundene Gerate

Auf dieser Seite werden alle gebundenen mobilen Apps und Browser angezeigt

Verbundene Gerate

Hier werden alle Gerate gelistet, auf denen Sie sich mit der shortPIN einfach und unkomiiziert anmelden konnen.
Sie konnen diesen Geraten zur besseren |dentifikation einen beliebigen Namen geben oder diese auf Wunsch
auch wieder von der Liste der verbundenen Gerate streichen. In diesem Fall kbnnen Sie sich auf diesen Geraten
nicht mehr mittels der shortPIN anmelden

Galaxy Tab

W Google Pixel 2

Banking App £

smartlD App s

X

—,
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Verfugerbild 7

Meine Startseite &

User-Meni > Sicherheit > Gebundene Geréate

Hier kdnnen Sie Ihre Generali Bank Banking-Apps
einsehen und Anderungen vornehmen.

Mit den Einstellungen zu den ,verbundenen
Geraten“ kann gesteuert werden, welche mobilen
Geréate die Apps nutzen durfen. Auch das Loschen
einer Verbindung ist hier einfach mdglich.

User-Menu > Sicherheit > Zugangsdaten

Die short-PIN (eine von lhnen festgelegte 4-stellige
Nummer) erméglicht Ihnen, rasch und unkompliziert
in die Apps einzusteigen. Diese kann hier vergeben
und geandert werden.

Haben Sie noch Fragen?

Das Service Team der Generali Bank
steht Ihnen gerne zur Verfliigung.

@ 0810 500 100

4 serviceteam@generalibank.at
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